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1. Die deutschen Hochschulen schauen optimistisch in die Zukunft: Gut die Halfte
der Befragten (51%) rechnet damit, dass sich die Bedeutung des Themas
Internationalisierung an ihrer Hochschule durch die COVID-19- Pandemie kaum
verandern wird, gut ein Fiinftel (21%) rechnet sogar mit einer steigenden
Bedeutung, nur 5% gehen von einer sinkenden Bedeutung aus. Eine deutliche
Mehrheit von fast drei Vierteln der Hochschulen erwartet zudem, dass es nach
der Aufhebung der pandemiebedingten Reisebeschrankungen schnell zu einer
Erholung der (physischen) internationalen Studierendenmobilitat auf das vorige
Niveau kommen wird.

2. Auchdie Aussichten fiir den Studienstandort Deutschland bewerten die meisten
Hochschulen optimistisch: Ein knappes Drittel (32%) der Hochschulen geht
davon aus, dass die Attraktivitat Deutschlands als Gastland fiir internationale
Studierende durch die COVID-19-Pandemie bislang im Vergleich zu anderen
wichtigen Gastlandern eher oder sogar stark gestiegen ist. Nur ein knappes
Zehntel (9%) der Hochschulen geht von einer negativen Wirkung der Pandemie
aus.

3. Gut 80% der deutschen Hochschulen starteten mit einem Mischmodell aus
Prasenzlehre und virtueller Lehre ins Wintersemester 2020/21, nur 16% mit rein
virtueller Lehre. Durch die Pandemie-Entwicklung hielten jedoch nur gut 41% der
Hochschulen bis zum Ende des Semesters am Mischmodell fest, die tibrigen gut
40% stellten im Verlauf des Semesters auf rein virtuelle Lehre um.

4. Deutlich haufiger als im Sommersemester 2020 stellten die deutschen
Hochschulen im Wintersemester 2020/21 ihre Priifungen von Prasenz- auf Online-
Priifungen um. So berichten im Wintersemester mehr als vier von zehn
Hochschulen (41%), mindestens jede zweite Priifung von Prasenz- auf
Onlinemodus umgestellt zu haben. Jede flinfte Hochschule (20%) gab sogar an,
alle oder so gut wie alle Priifungen online durchgefiihrt zu haben.

5. An knapp zwei Dritteln (63%) der Hochschulen konnten internationale
Studierende im Wintersemester trotz erfolgter Zulassung nicht nach Deutschland
einreisen, da sie kein Visum erhielten. Diese Problematik betraf v.a.
Regelstudierende (mit Abschlussabsicht in Deutschland), hier gab (iber ein Drittel
(36%) der Hochschulen an, dass mindestens die Halfte dieser Studierenden keine
Visa erhielten. Bei Gast- und Austauschstudierenden galt dieser Befund nur fiir
gut ein Fuinftel (21%) der Hochschulen. Hochgerechnet erhielten rund 14.700
internationale Regelstudierende sowie rund 2.300 Gast- und
Austauschstudierende kein Visum fiir ihr Studium in Deutschland. Besonders
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betroffen von dieser Problematik waren laut Angaben der befragten Hochschulen
Studierende aus Indien, dem Iran, Pakistan, Bangladesch, Nigeria und China. Im
Vergleich zum Sommersemester 2020 waren insbesondere Studierende aus
China, der Tirkei, Russland und Italien aber weniger haufig von
Einreiseproblemen betroffen.

6. Knapp zwei von drei Hochschulen (62%) haben internationale Dienstreisen zu
Marketingzwecken (z.B. Teilnahme an Hochschulmessen im Ausland) abgesagt.
Welcome-Veranstaltungen (37%) sowie Hochschulmarketing-Veranstaltungen
(36%) in Deutschland wurden jeweils an gut einem Drittel der Hochschulen
abgesagt und damit deutlich seltener als noch im Sommersemester. Reagiert
wurde - dhnlich wie bereits im Sommersemester 2020 - v.a. mit virtuellen
Welcome-Veranstaltungen (74% der befragten Hochschulen) und verstarktem
Online-Marketing (40%). Der Anteil der Hochschulen, die keine solcher
pandemiebedingten SondermalRnahmen durchfihrten, fiel dabei im
Wintersemester deutlich niedriger aus (16%) als noch im Sommersemester
(42%).

7. Nur 5% der deutschen Hochschulen haben im Wintersemester 2020/21 samtliche
Auslands- und Austauschprogramme eingestellt. Im Sommersemester hatte
dieser Anteil noch bei 22% gelegen. Knapp zwei Drittel der Hochschulen (62%)
haben im Wintersemester keinerlei Programme eingestellt, ein weiteres Drittel
(33%) nur bestimmte Programme.

8. So gut wie alle Hochschulen geben an, dass ein Teil der Studierenden, die fiir das
Wintersemester 2020/21 und das Sommersemester 2021 einen
studienbezogenen Auslandsaufenthalt geplant hatten, diesen aufgrund der
COVID-19-Pandemie abgesagt oder verschoben haben. Jeweils etwa die Halfte
der Hochschulen geht davon aus, dass flir beide Semester mindestens jeder
zweite geplante Auslandsaufenthalt verschoben oder abgesagt wurde.

9. 34% der Hochschulen berichten von einem Riickgang des Interesses der eigenen
Studierenden an studienbezogenen Auslandsaufenthalten im Sommersemester
2021 im Vergleich zum Sommersemester 2020, 24% der Hochschulen hingegen
von einem gestiegenen Interesse. Flir das Wintersemester 2021/22 gehen derzeit
43% der Hochschulen von einem steigenden Interesse an solchen Aufenthalten
gegeniiber dem letzten Wintersemester aus und nur 15% von einem sinkenden
Interesse.
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10.

11.

12.

Ein gutes Viertel der Hochschulen (26%) hat aufgrund der COVID-19-Pandemie
neue, virtuelle Kooperationen mit Hochschulen im Ausland abgeschlossen, z.B.
um den Studierenden eine digitale Teilnahme an deren Lehrveranstaltungen zu
ermoglichen. Am haufigstem wurden solche Kooperation dabei mit Hochschulen
in den USA, Finnland und Kanada abgeschlossen.

Die Halfte der Hochschulen (50%) geht davon aus, dass die Bedeutung digitaler
Elemente und Angebote in der Hochschulinternationalisierung nach dem Ende
der COVID-19-Pandemie ahnlich wichtig bleiben wird wie wahrend der COVID-19-
Pandemie, knapp ein Flinftel der Hochschulen (19%) rechnet sogar mit einer
weiter steigenden Bedeutung. Eine deutliche Mehrheit von 71% der Hochschulen
ist zudem der Meinung, dass die gestiegene Bedeutung digitaler Elemente und
Angebote in der Hochschulinternationalisierung im Arbeitsalltag der
International Offices und Akademischen Auslandsamter insgesamt zu einer
steigenden Arbeitsbelastung flihren wird (z.B. durch gestiegenen
Koordinationsaufwand).

Fast jedes zweite International Office bzw. Akademisches Auslandsamt
bescheinigt der Leitung (47%) und den Lehrenden (46%) ihrer Hochschule ein
starkes oder sogar sehr starkes Engagement fiir internationale Studierende im
Rahmen des Pandemie-Managements. Deutlich kritischer fallt demgegenuber
das Urteil der International Offices und Akademischen Auslandsamter gegeniiber
den Studierendenwerken an einigen Hochschulen aus. Zwar wird auch deren
Einsatz fuir internationale Studierende im Rahmen des Pandemie-Managements
an gut vier von zehn Hochschulen als stark oder sehr stark eingeschatzt (43%).
Gleichzeitig aber gilt, dass Uiber ein Drittel (36%) der International Offices und
Akademischen Auslandsamter dem jeweiligen Studierendenwerk gar keinen oder
kaum einen Einsatz fiir die internationale Studierenden der eigenen Hochschule
bescheinigt.
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1 Einleitung

Die COVID-19-Pandemie hat zu massiven Einschnitten im Alltag der deutschen Hochschulen und ihrer
Internationalisierungsaktivitaten gefiihrt. Durch die voriibergehende SchlieRung fast sémtlicher
Prasenzangebote an den Hochschulen im Sommersemester 2020 und die internationalen
Reisebeschrankungen ist insbesondere die internationale Studierendenmobilitdt in Deutschland stark
von diesen Auswirkungen betroffen. Der DAAD hat deshalb zwischen Ende April und Mitte Mai 2020 eine
Befragung unter den International Offices und Akademischen Auslandsdamtern deutscher Hochschulen
durchgefiihrt, deren Ergebnisse im Juni 2020 veroffentlicht wurden. Die Befragung erfasste die
Eindriicke und Erfahrungen der befragten Hochschulmitarbeiter*innen kurz nach Beginn des
verschobenen Sommersemesterstarts.

Nachdem die Entwicklung der Pandemie nach der ersten Welle im Friihjahr 2020 zunachst wieder
abgeflaut war, kam es kurz vor Beginn des (ebenfalls verschobenen) Wintersemesterstarts zur zweiten
Corona-Welle in Deutschland. Viele Hochschulen, die optimistisch mit einer Mischung aus Prasenz- und
Online-Lehre ins Wintersemester gestartet waren, mussten daher kurz nach Beginn des Semesters
erneut auf einen fast reinen Online-Betrieb umstellen. Um die Erfahrungen mit diesem zweiten Corona-
Semester und seinen Auswirkungen auf die Internationalisierungsbemiihungen der Hochschulen
messen zu konnen, hat der DAAD in der zweiten Februarhalfte 2021 erneut eine Befragung unter den
International Offices und Akademischen Auslandsamtern deutscher Hochschulen durchgefiihrt. Ein
groRer Teil der Fragen wurde hierbei aus der ersten Befragung im Sommersemester tibernommen, um
die Entwicklung beziiglich dieser Aspekte untersuchen zu kdnnen. Dartiber hinaus wurden einige neue
Fragen hinzugenommen, insbesondere zum Themenbereich , Digitalisierung und virtuelle Kooperation®.

Das vorliegende Arbeitspapier befasst sich — wie schon das Arbeitspapier zur Vorganger-Befragung -
zum einen mit den allgemeinen Auswirkungen der COVID-19-Pandemie auf den Lehrbetrieb der
deutschen Hochschulen im Wintersemester 2020/21 und den vermuteten Auswirkungen auf die beiden
kommenden Semester, sowie den damit verbundenen Herausforderungen fiir das Hochschulpersonal.
Der Fokus der Analyse liegt dabei jedoch erneut auf den Auswirkungen fiir die internationale
Studierendenmobilitédt in Deutschland, d.h. zum einen auf den Folgen fiir internationale Studierende,
die moglicherweise ihr Studium in Deutschland nicht wie geplant aufnehmen bzw. fortsetzen konnten,
mit veranderten Lehr- und Lebensbedingungen zurechtkommen mussten oder derzeit nicht in ihr
Heimatland zuriickkehren kénnen. Darliber hinaus werden auch das internationale
Hochschulmarketing der deutschen Hochschulen sowie die Lage der einheimischen Studierenden in
Deutschland in den Blick genommen. Diese stehen bei der Umsetzung ihrer studienbezogenen
Auslandsaufenthalte bzw. der Planung dieser Aufenthalte derzeit ebenfalls vor bislang unbekannten
Herausforderungen.

Bei der Interpretation der Befunde ist zu beachten, dass sie sich auf den spezifischen Zeitraum der
Erhebung beziehen und sich die Einschatzungen der Hochschulen seitdem in Bezug auf bestimmte
Fragen, insbesondere die Einschatzungen beziiglich der kommenden Semester bereits wieder verandert
haben kdnnen. Der DAAD plant daher auch eine weitere Wiederholungsbefragung zum Ende des
Sommersemesters 2021.
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2 Methodik

Die Befragung richtete sich an die Leitungen der International Offices und Akademischen Auslandsamter
der 268 HRK-Mitgliedshochschulen und wurde vom DAAD vom 15. bis 26. Februar 2021 durchgefiihrt.
Insgesamt haben 171 Hochschulen den Fragebogen vollstédndig ausgefiillt (Netto-Riicklaufquote: 64%),
dies entspricht fast exakt der Riicklaufquote bei der ersten Befragung im Sommersemester (173
Hochschulen bzw. 65%). Die Hochschulen wurden fiir die Befragung und Auswertung in fiinf sog. Cluster
eingeteilt, die auch im Rahmen des HSI-Monitor-Projekts® Anwendung finden:

* GroRe Universitaten (mehr als 20.000 Studierende);

+ Kleine Universitaten (bis 20.000 Studierende);

»  Grolte Fachhochschulen (mehr als 5.000 Studierende);
» Kleine Fachhochschulen (bis 5.000 Studierende);

¢ Kunst- und Musikhochschulen.

Abb. 1: Verteilung der teilnehmenden Hochschulen nach Hochschul-Cluster

42
37 36
26 29
| I I

GrolRe Universitat  Kleine Universitat Grole Kleine Kunst- und/oder
(mehrals 20.000 (bis 20.000 Fachhochschule/  Fachhochschule/  Musikhochschule
Studierende) Studierende) HAW / Duale HAW / Duale
Hochschule (mehr  Hochschule (bis
als 5.000 5.000 Studierende)

Studierende)

Die durchschnittliche Zahl der internationalen Studierenden in den verschiedenen Hochschul-Clustern
fallt sehr unterschiedlich aus (Statistisches Bundesamt, Studierendenstatistik zum Wintersemester
2018/19):

* Grolde Universitaten: & 3.943, Spannweite: 1.159 bis 10.843

+ Kleine Universitaten: & 911, Spannweite: 11 bis 2.715

* GrofRe FH/HAW/DH: & 909, Spannweite: 126 bis 3.058

* Kleine FH/HAW/DH: & 237, Spannweite: 10 bis 930

* Kunst- und Musikhochschulen: B 223, Spannweite: 2 bis 1.155

Aus Griinden der Ubersichtlichkeit wird im Hauptteil des Berichts jedoch auf eine Ausweisung der
einzelnen Cluster-Werte verzichtet, diese werden stattdessen in einem separaten Tabellen-Anhang
aufgefiihrt. Die im Hauptteil dargestellten Gesamtwerte fiir alle Hochschulen wurden anhand der
gewichteten Cluster-Werte berechnet. Als Grundlage fiir die Gewichte diente hierbei die Cluster-
Verteilung in der Grundgesamtheit aller 268 HRK-Mitgliedshochschulen. Da die Cluster-Verteilung in der

1 Siehe: www.hsi-monitor.de
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Stichprobe der 171 teilnehmenden Hochschulen jedoch sehr dhnlich ausfiel wie in der Grundgesamtheit
aller Hochschulen, waren bei der Berechnung der Gesamtwerte nur geringe Gewichtungen notig (s.
Anhang).

Auch in Bezug auf die Bundesldnder ergab sich bei den teilnehmenden Hochschulen eine sehr

ausgewogene Verteilung?. Die Datenbasis kann somit als sehr aussagekriftig in Bezug auf die
Gesamtheit der HRK-Mitgliedshochschulen betrachtet werden.

Abb. 2: Verteilung der teilnehmenden Hochschulen nach Bundesland

34
26 27
9 10
7 6 T 7 7 7
5 5 5
1l:1l 1l
[ | [ |
BW BY BE HH HE MV NI NW RP SL SN

B Hochschulen

2 Beider Bundeslanderverteilung kdnnen aus technischen Griinden nur die 166 der 171 Hochschulen aufgefiihrt werden, die den
Fragebogen vollstandig beantwortet haben.
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3 Die COVID-19-Pandemie an deutschen
Hochschulen: Allgemeine Auswirkungen und
MaRnahmen

Abb. 3: Folgen der COVID-19-Pandemie fiir die Hochschulen im SoSe 2020 und WiSe 2020/21
(in %)
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Fragewortlaut: Welche der folgenden Konsequenzen der COVID-19-Pandemie treffen auf Ihre Hochschule zu?

Auch im Wintersemester 2020/21 hatte die COVID-19-Pandemie gravierende Auswirkungen auf das
Angebot und die Aktivitaten der deutschen Hochschulen. Veranstaltungen auRerhalb der Lehre wurden
an rund 90% der Hochschulen abgesagt. Innerdeutsche Dienstreisen wurden offenbar auf ein Minimum
reduziert, hier geben knapp drei Viertel (72%) der Hochschulen Streichungen an, wobei dies haufig auch
durch Absagen der jeweiligen Veranstalter vor Ort bedingt sein diirfte. An rund 60% der Hochschulen
wurden Campus-Gebadude und Biiros geschlossen (64%) sowie Austauschprogramme fiir
Hochschulmitarbeiter*innen abgesagt (59%). Die Halfte der Hochschulen hat den Start des
Wintersemesters verschoben, meistens auf der Grundlage landesweiter Regelungen.

Gleichzeitig gilt: Im Vergleich zum vorhergehenden Sommersemester wurden diese MaRnahmen jeweils
an einem kleineren Anteil der Hochschule ergriffen. Das gilt insbesondere auch fiir das Aussetzen von
Austauschprogrammen fiir Studierende, von dem nur noch 20% der Hochschulen berichten
(Sommersemester: 60%), sowie die Absage von Lehrveranstaltungen (13% im WiSe vs. 40% im SoSe).
Hier scheint sich also bereits eine gewisse Routine im Umgang mit der Pandemie bemerkbar zu machen.
Von WohnheimschlieBungen berichten wie schon im Sommersemester lediglich 2% der Hochschulen,
sie bleiben also eine seltene Ausnahme.
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Abb. 4: UnterstiitzungsmaRBnahmen der Hochschulen fiir Studierende und Mitarbeiter*innen
seit Beginn der COVID-19-Pandemie (in %)
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Fragewortlaut: Welche der folgenden Mafinahmen hat Ihre Hochschule in Reaktion auf die COVID-19-Pandemie zur
Unterstltzung von deutschen und internationalen Studierenden und Mitarbeiter*innen seit Beginn der Pandemie ergriffen?

Mehr als neun von zehn deutschen Hochschulen haben seit Beginn der COVID-19-Pandemie die Lehre
(zumindest teilweise) auf Online-Veranstaltungen umgestellt (96%), ihren Mitarbeiter*innen virtuelle
Arbeitsplatze zur Verfligung gestellt (93%), eine Info-Webseite zum Thema eingerichtet (92%), virtuelle
Beratungen fiir Studierende angeboten (91%) und sonstige Prasenz-Veranstaltungen (z.B. Welcome-
Veranstaltungen) auf Online-Veranstaltungen umgestellt (91%). Knapp drei Viertel (74%) stellten
zumindest teilweise von Prasenz- auf Online-Prifungen um, gute zwei Drittel (67%) haben einen
Corona-Notfallplan erstellt. Ein Notfallfonds fiir Studierende wurde an gut vier von zehn Hochschulen
(41%) eingerichtet, eine psychologische Beratung speziell fiir Studierende mit pandemiebedingten
Problemen an gut jeder dritten Hochschule.

Bei den meisten dieser MaRnahmen zeigen sich kaum Veranderungen im Vergleich zu Umfrage im
vorausgehenden Sommersemester (die Umstellung auf Online-Priifungen wurde bei der Befragung im
Sommersemester noch nicht abgefragt). Auffallig ist lediglich ein etwas hoherer Anteil bei der
Umstellung sonstiger Présenz-Veranstaltungen auf Online-Veranstaltungen (91% vs. 81%) und ein
deutlich niedrigerer Anteil bei der Einrichtung eines Hochschul-Notfallplans fiir Corona. Der letzte
Befund lasst sich vermutlich dadurch erklaren, dass einige Hochschulen, die solch einen Plan bereits im
vorigen Semester erstellt hatten, dies nun nicht mehr angegeben haben (obwohl die Frage sich auf alle
MaRnahmen seit Beginn der Pandemie bezog und nicht nur auf das Wintersemester). Auffallig ist
schlieBlich auch eine Verdopplung des Anteils der Hochschulen, die ihre Benotungsrichtlinien
coronabedingt dnderten, von 7% im Sommersemester auf 14% im Wintersemester.
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Abb. 5: Lehr-Modi zu Beginn und am Ende des WiSe 2020/21 sowie erwartete Lehr-Modi fiir
das SoSe 2021 und das WiSe 2021/22 (in %)

47

72
45

19

Beginn SoSe 2020 Beginn WiSe Ende WiSe 2020/21 SoSe 2021 WiSe 2021/22
2020/21
Noch unentschieden. / Kann ich nicht sagen. B Mischmodell aus Prasenzlehre und virtueller Lehre
B Nur virtuell B Nur in Prdsenzform

Fragewortlaut: In welchem Modus wurde die Lehre zu Beginn und am Ende des Wintersemesters 2020/21 durchgefiihrt? Was fiir
einen Lehrmodus erwarten Sie fir das Sommersemester 2021 und das Wintersemester 2021/22?

Durch den Zeitpunkt der Wintersemester-Befragung (in der zweiten Februarhalfte, d.h. kurz nach Ende
des Wintersemesters) war eine Abfrage des Lehrmodus moglich, bei der zwischen dem Beginn und dem
Ende des Wintersemesters unterschieden wurde. Hierbei zeigt sich deutlich, dass eine Mehrheit der
Hochschulen von knapp gut 80% mit einem Mischmodell aus Présenz- und Online-Veranstaltungen in
das Wintersemester 2020/21 startete, wahrend die restlichen knapp 20% der Hochschulen von Beginn
auf reine Online-Lehre (16%) oder auch reine Prasenzlehre (2%) setzten. Durch die Entwicklung der
Pandemie insbesondere ab November und Dezember 2020 waren viele Hochschulen, die zun&chst auf
ein Prasenz- oder Mischmodell gesetzt hatten, dann auf eine Umstellung auf reine Online-Lehre
gezwungen, haufig durch entsprechende Vorgaben auf Landesebene. Am Ende des Semesters hatte sich
der Anteil der Hochschulen mit Mischmodell daher auf gut 40% halbiert, wahrend der Anteil der
Hochschulen mit ausschlief3licher Online-Lehre auf knapp 60% gestiegen war.

In Bezug auf das kommende Sommersemester rechnet eine deutliche Mehrheit der Hochschulen (72%)
mit einem Mischmodell aus Prasenz- und Onlinelehre und nur knapp 20% mit reiner Online-Lehre. Fiir
das kommende Wintersemester 2021/22 sieht sich nur gut die Halfte der befragten Hochschulen zu einer
Vorhersage in der Lage. Fast alle dieser Hochschulen (53%) rechnen dabei ebenfalls mit einem
Mischmodell aus Prasenz- und Online-Veranstaltungen, nur 1% mit reiner Online-Lehre und 3% mit
reiner Prasenzlehre.
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Abb. 6: Anteil der Prasenzveranstaltungen beim Mischmodell zu Beginn und am Ende des
WiSe 2020/21 (in %)

Beginn WiSe 2020/21 Ende WiSe 2020/21

B weniger als die Halfte M etwa die Halfte m mehrals die Halfte  ® Kann ich nicht sagen.

Fragewortlaut: Bitte schatzen Sie den Anteil der Présenzveranstaltungen beim Mischmodell, das an Ihrer Hochschule im
Wintersemester 2020/21 praktiziert wurde.

Fragt man die Hochschulen, die zu Beginn und am Ende des Wintersemesters ein Mischmodell aus
Prasenz- und Onlinelehre praktiziert haben, noch etwas genauer nach dem Anteil der
Prasenzveranstaltungen bei diesen Mischmodellen, so zeigt sich, dass eine Mehrheit der Hochschulen
diesen Anteil auf weniger als die Halfte schatzt. Am Ende des Semesters fallt der Anteil dieser
Hochschulen mit 71% noch einmal etwas hoher aus als zu Beginn des Semesters (63%). Nur 8% bzw. 4%
gehen von einer etwa halftigen Aufteilung von Prasenz- und Online-Veranstaltungen aus, immerhin 14%
bzw. 10% von einem hoheren Anteil der Prasenzlehre.
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Abb. 7: Anteil der Umstellungen von Prasenz- auf Online-Priifungen im SoSe 2020 und WiSe
2020/21 (in %)

S0Se 2020 WiSe 2020/21
H keine oder fast keine W weniger als die Halfte M etwa die Halfte
mehr als die Halfte M (so gut wie) alle B Kann ich nicht sagen.

Fragewortlaut: Bitte schatzen Sie, zu welchem Anteil an threr Hochschule in den letzten beiden Semestern Prasenz-Priifungen
auf Online-Prifungen umgestellt wurden.

Deutlich haufiger als im Sommersemester 2020 stellten die deutschen Hochschulen im Wintersemester
2020/21 ihre Priifungen von Prasenz- auf Online-Priifungen um. Dies diirfte dadurch zu erkléren sein,
dass hierfiir mehr Vorbereitungszeit vorhanden war und einige Bundeslander in der Zwischenzeit auch
die entsprechenden gesetzlichen Grundlagen fiir solche Online-Priifungen geschaffen hatten. So
berichten im Wintersemester mehr als vier von zehn Hochschulen (41%), mindestens jede zweite
Priifung von Prasenz- auf Onlinemodus umgestellt zu haben. Jede flinfte Hochschule (20%) gab sogar
an, alle oder so gut wie alle Priifungen online durchgefiihrt zu haben.

Im Sommersemester fielen diese Anteile noch deutlich niedriger aus, nur ein knappes Viertel (24%) der
Hochschulen berichtete flir das Sommersemester von einer Umstellungsquote von mindestens 50%
aller Priifungen auf Online-Priifungen, lediglich 7% berichten von einer (fast) vollstdndigen Umstellung.
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4 Auswirkungen und MaBRnahmen fiir
internationale Studierende in Deutschland

Abb. 8: Anteil der internationalen Studienanfanger*innen mit und ohne Abschlussabsicht, die
eine Hochschulzulassung, aber kein Visum fiir Deutschland erhielten, im WiSe 2020/21 (in %)

Regelstudierende (mit Abschlussabsicht) Gast- und Austauschstudierende (ohne
Abschlussabsicht)
® niemand oder fast niemand W weniger als die Halfte M etwa die Halfte
= mehr als die Halfte M alle oder fast alle B Kann ich nicht sagen.

Fragewortlaut: Sind Ihnen internationale Studierende bekannt, die flr das Wintersemester 2020/21 an Ihrer Hochschule eine
Zulassung erhalten hatten, aber trotzdem kein Visum fiir Deutschland erhalten haben? Falls ja: Was schatzen Sie: Wie hoch war
der Anteil der internationalen Studienanfanger*innen mit und ohne Abschlussabsicht in Deutschland, der von dieser
Problematik im Wintersemester 2020/21 betroffen war?

Fiir das Wintersemester 2020/21 wurde erhoben, an wie vielen Hochschulen internationale Studierende
aufgrund von Problemen bei der Ausstellung von Visa trotz einer Zulassung an der jeweiligen
Hochschule nicht nach Deutschland einreisen konnten. Bei der Abfrage wurden unterschieden zwischen
internationalen Regelstudierenden (mit Abschlussabsicht in Deutschland) und internationalen Gast-
bzw. Austauschstudierenden (ohne Abschlussabsicht in Deutschland).

Die Befunde zeigen deutlich, dass internationale Regelstudierende sehr viel haufiger von Visa-
Problemen betroffen waren als Gast- und Austauschstudierende. Dies diirfte insbesondere durch den
deutlich hoheren Anteil von Studierenden aus EU-Landern unter den Gast- und Austauschstudierenden
zu erkldren sein. Wahrend in Bezug auf die internationalen Regelstudierenden mehr als ein Drittel der
Hochschulen (36%) angab, dass mindestens die Halfte der zugelassenen Studierenden aufgrund von
Visumsproblemen nicht nach Deutschland einreisen konnten, fallt dieser Anteil bei den internationalen
Gast- und Austauschstudierenden mit gut einem Flinfte der Hochschulen (21%) deutlich niedriger aus.
Fast zwei Drittel der Hochschulen gab zudem an, dass von den Gast- und Austauschstudierenden
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niemand oder fast niemand von Visumsproblemen betroffen war, in Bezug auf Regelstudierende galt
dies nur an knapp der Halfte der Hochschulen (48%).

Hochgerechnet auf alle 268 HRK-Mitgliedshochschulen erhielten im Wintersemester 2020/21 rund
14.700 internationale Regelstudierende sowie rund 2.300 Gast- und Austauschstudierende kein Visum
fir ihr Studium in Deutschland.

Abb. 9: Wichtigste Herkunftslander internationaler Studierender mit Visumsproblemen im
SoSe 2020 und WiSe 2020/21 (in %)

I e s e— 5
ran  —
Il T S 26
BaNgladesCh 22
NGl e — 21

China  — 10

Ay Pten  —— 12

TUrkel e 11 27

52

CUC

Marokko  ple— 10
]
Kamerun e 9

Russland s 7

Kolumbien e 5

ltalien E— 36

Syrien 4

m S0Se 2020 = WiSe 2020/21

Fragewortlaut: Bitte geben Sie - falls moglich - an, aus welchen Herkunftsldndern die betroffenen Studierenden in erster Linie
stammen.

Am haufigsten von Visums- und damit verbundenen Einreiseproblemen betroffen waren indische
Studierende. 53% der Hochschulen, die zu dieser Frage Angaben machten, nannten Indien als eines der
am starksten von dieser Problematik betroffenen Herkunftslander. Ebenfalls haufig betroffen waren
Studierende aus dem Iran (36%), aus Pakistan (26%), Bangladesch (22%), Nigeria (21%) und China
(19%).

Im Vergleich zum Sommersemester 2020 zeigen sich somit deutliche Unterschiede bei den
Herkunftslandern, die den Angaben der Hochschulen zufolge in erster Linie von Problemen bei der
Einreise betroffen waren. Im Sommersemester hatte China mit 52% der Nennungen die Rangliste der
betroffenen Herkunftslander angefiihrt, gefolgt von Indien (37%), Italien (36%), der Tilrkei (27%),
Russland (25%) und dem Iran (23%).
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Abb. 10: UnterstiitzungsmafBnahmen der Hochschulen speziell fiir internationale Studierende
im SoSe 2020 und WiSe 2020/21 (in %)

Virtuelle Veranstaltungen bzw. Online-Seminare I 57
fiir aktuelle internationale Studierende I 74

Information der internationalen Studierenden zu I 71
Gesundheit, Sicherheit und Wohlbefinden I 62

; o
Beratung zu Studierendenstatus/Visa 5356

Ausstellung von Unterstiitzungserklarungen flir - pu.—_-—— 25
internationale Studierende EEEEEEEEEEEEEEE—————

Bereitstellung von Notfallfinanzierung speziell fir g . ——— 42
internationale Studierende I 40

Einrichtung von asynchronen Lernangeboten fiir
internationale Studierende in anderen Zeitzonen | 22

Sonsiges M- 10
Feedback-Angebote zur Mitteilung von Sorgen 13
wegen Diskriminierung oder Fremdenfeindlichkeit TS 15

Sondererlaubnis fiir elektronische Unterschriften  pu—— 17
auf Dokumenten fiir Studierendenstatus/Visa ~ T—8 14

Zusatzliche Platze fiir internationale Studierende puumm g

in Wohnheimen 9
Alternative Wohnmdglichkeiten fiir internationale pg 3
Studierende 3

Nein, solche Angebote gibt es nicht. pntu—- 17

m S0Se 2020 = WiSe 2020/21

Fragewortlaut: Gibt es zusatzlich zu den COVID-19-MalRnahmen, die eingangs bereits abgefragt wurden, weitere
Unterstiitzungsangebote |hrer Hochschule, die sich speziell an internationale Studierende richten?

Zusatzlich zu den allgemeinen Unterstiitzungsangeboten fiir Studierende haben viele Hochschulen
auch im Wintersemester 2020/21 spezielle Angebote fiir internationale Studierende zur Verfligung
gestellt. Insgesamt geben mehr als neun von zehn Hochschulen an, solche Angebote eingerichtet zu
haben (92%). Knapp drei Viertel (74%) der Hochschulen boten speziell fiir internationale Studierende
virtuelle Veranstaltungen bzw. Online-Seminare an, knapp zwei Drittel berichten von einem verstarkten
Informationsangebot zu den Themen Gesundheit, Sicherheit und Wohlbefinden fiir internationale
Studierende. Etwa die Halfte der Hochschulen beriet die internationalen Studierenden zum Thema
Studierendenstatus bzw. Studierendenvisum (53%) und stellte ihnen bei Bedarf
Unterstitzungserklarungen aus (49%). Eine Notfallfinanzierung speziell fiir internationale Studierende
konnten vier von zehn Hochschulen bereitstellen (40%). Deutlich seltener berichten die Hochschulen
hingegen von der Einrichtung von asynchronen Lernangeboten fiir internationale Studierende in
anderen Zeitzonen (22%), einer Hotline oder anderen Feedback-Angeboten, um Besorgnis wegen
Diskriminierung oder Fremdenfeindlichkeit mitzuteilen (15%), einer Sondererlaubnis fiir elektronische
Unterschriften auf offiziellen Dokumenten (14%), zusatzlichen Platzen fiir internationale Studierende in
Wohnheimen (9%) oder alternativen Wohnmoglichkeiten flir internationale Studierende (8%).

Im Vergleich zum Sommersemester zeigt sich v.a. eine deutliche Zunahme von Hochschulen, die
virtuelle Veranstaltungen bzw. Online-Seminare speziell fiir internationale Studierende anboten (74%
vs. 57%), Unterstutzungserklarungen ausstellten (49% vs. 25%) und alternative Wohnmoglichkeiten fiir
internationale Studierende organisierten (8% vs. 3%).
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Abb. 11: Unterstiitzungsangebote der Hochschulen fiir internationale Studienanfanger*innen
ohne Einreisemoglichkeit nach Deutschland im SoSe 2020 und im WiSe 2020/21 (in %)

Fernstudium, verbunden mit Online- G 74
Lehrveranstaltungen . 72

Verschiebung des Studienstarts auf das G S
kommende Sommersemester 2021 I 60

Riicknahme der Einschreibung (Riickerstattung . 55
eventueller Gebiihren) I 45

Beurlaubung fiir das jeweilige Semester — BT 26

. EEE 8
SONStiges e 16

Fernstudium, als Selbststudium anhand B 15
bereitgestellter Lern- und Arbeitsmaterialien [N 10

Nein, keine der aufgefiihrten Optionen wurde g 3
angeboten. 12

m SoSe 2020 = WiSe 2020/21

Fragewortlaut: Hat Ihre Hochschule internationalen Studienanfénger*innen, die nicht nach Deutschland einreisen konnten, eine
der folgenden Optionen in Bezug auf ihr Studium angeboten?

Auch bei der Befragung im Wintersemester wurden die Hochschulen gefragt, ob sie den internationalen
Studienanfanger*innen, die nicht nach Deutschland einreisen konnten, bestimmte Alternativen in
Bezug auf ihr Studium angeboten hatten. Knapp drei Viertel der Hochschulen (72%) boten den
betroffenen Studierenden ein Fernstudium mit Online-Lehrveranstaltungen an, knapp zwei Drittel (60%)
die Verschiebung des Studienstarts auf das kommende Sommersemester. An knapp der Halfte der
Hochschulen (45%) konnten die betroffenen Studierenden zudem ihre Einschreibung zuriicknehmen,
inklusive einer Erstattung eventueller Gebiihren. Deutlich seltener wurde Studierenden eine
Beurlaubung fiir das Wintersemester (19%) sowie ein Fernstudium als Selbststudium anhand
bereitgestellter Lern- und Arbeitsmaterialien angeboten (10%).

An diesen Anteilen hat sich im Vergleich zum Sommersemester 2020 kaum etwas gedndert, die
geringfiigigen Abweichungen sind vermutlich grof3tenteils eine Folge der nicht exakt identischen
Teilnehmergruppe bei beiden Befragungen. Ausnahmen stellen lediglich die vergleichsweisen
deutlichen Riickgénge bei der Verschiebung des Studienstarts (60% vs. 68%) sowie insbesondere der
Riicknahme der Einschreibung (45% vs. 55%). Eine mogliche Erklarung hierfiir konnte sein, dass das
Wintersemester bereits keine ganz so unvorhergesehene Ausnahmesituation fiir die Studierenden mehr
darstellte wie das Sommersemester, da die Rahmenbedingungen (und die moglichen Risiken) der
praktischen Umsetzung des Studiums im Wintersemester bereits bei der Bewerbung weitgehend klar
waren.
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Abb. 12: Anteil internationaler Studierender mit und ohne Abschlussabsicht, die im WiSe
2020/21 Unterstiitzungsangebote der Hochschulen in Anspruch nahmen (in %)

Studierende mit Abschlussabsicht Studierende ohne Abschlussabsicht
B niemand oder fast niemand B weniger als die Halfte M etwa die Halfte
mehr als die Halfte M alle oder fast alle B Kann ich nicht sagen.

Fragewortlaut: Kdnnen Sie einschatzen, wie viele Studierende in den beiden genannten Gruppen von diesen Angeboten
Gebrauch gemacht haben?

Die Hochschulen wurden im Rahmen der Wintersemester-Befragung auch danach gefragt, ob sie
einschatzen kdnnten, wie viele internationale Studierende von den zuvor genannten Angeboten
Gebrauch machten. Hierbei wurde wiederum unterschieden zwischen internationalen
Regelstudierenden (mit Abschlussabsicht in Deutschland) und internationalen Gast- und
Austauschstudierenden (ohne Abschlussabsicht in Deutschland).

Hierbei zeigte sich zunachst, dass ein relativ hoher Anteil der Hochschulen, ein gutes Drittel, keine
Aussage dazu treffen konnte, wie hoch der Anteil der Studierenden ausfiel, der von den Angeboten
Gebrauch machte. Zudem zeigen sich wieder deutliche Unterschiede bei den Einschatzungen zu beiden
Studierendengruppen. Ein knappes Drittel der Hochschulen (30%) ging davon aus, dass alle oder fast
alle der von Einreiseproblemen betroffenen internationalen Regelstudierenden eines der Angebote in
Anspruch genommen hatte. In Bezug auf die betroffenen Gast- und Austauschstudierenden lag dieser
Anteil lediglich bei 18%. Etwas hoher noch fiel hier mit 19% der Anteil der Hochschulen aus, die
schatzten, dass niemand oder fast niemand der betroffenen Gast- und Austauschstudierenden von
einem der Angebote Gebrauch gemacht hatte, wahrend dieser Anteil in Bezug auf die betroffenen
Regelstudierenden gerade einmal 3% betrug.
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5 Auswirkungen und MaBnahmen im Rahmen des

internationalen Hochschulmarketings

Abb. 13: Auswirkung der COVID-19-Pandemie auf Kommunikationsaktivitaten zur Erreichung
internationaler Studierender und Studieninteressierter im SoSe 2020 und WiSe 2020/21 (in %)

Stornierung von Dienstreisen zu Marketingzwecken I 2

Absage von Welcome-Veranstaltungen peessss 37

Absage von Marketingyeranstaltungen ™ 0

Lokale Partner konnten Marketingaktivitaten nicht  p— . 4
durchfiihren I 23

SONSHIZES oy 17

Keine der aufgefiihrten Auswirkungen = ]]'_56

Lokale Agenturen konnten Marketingaktivititen p— 18
nicht durchfiihren N 14

® SoSe 2020 = WiSe 2020/21

Fragewortlaut: Wie hat sich die COVID-19-Pandemie auf die Kommunikationsaktivitdten Ihrer Hochschule in Bezug auf
internationale Studierende und Studieninteressierte ausgewirkt?

Die Auswirkungen der Pandemie betrafen auch im Wintersemester 2020/21 das internationale
Hochschulmarketing. Insgesamt gaben mehr als acht von zehn Hochschulen (84%) an, dass mindestens
eine der aufgefiihrten Auswirkungen ihre Marketingaktivitdten betraf. Bei Uiber sechs von zehn
Hochschulen (62%) wurden Dienstreisen zu Marketingzwecken storniert. An iiber einem Drittel der
Hochschulen mussten zudem Welcome- und Marketingveranstaltungen (37% bzw. 36%) abgesagt
werden. Etwas seltener wurden demgegeniiber Ausfélle bzw. Absagen der lokalen Partner (23%) und
Agenturen (14%) als Grund fiir Absagen von Marketingaktivitdten genannt.

Im Vergleich zum Sommersemester 2020 zeigen sich dabei teilweise deutliche Veranderungen. Dies
betrifft insbesondere die Absage von Welcome-Veranstaltungen, von der im Wintersemester nicht
einmal halb so viele Hochschulen berichten wie noch im Sommersemester (37% vs. 80%). Dies diirfte
v.a. dadurch zu erklaren sein, dass viele Hochschulen von Anfang an mit virtuellen Welcome-
Veranstaltungen geplant hatten, die dann auch trotz der sich zuspitzenden Pandemie-Entwicklung im
November und Dezember nicht abgesagt werden mussten. Ahnliche Griinde diirften auch dazu gefiihrt
haben, dass etwas seltener Marketing-Veranstaltungen abgesagt werden mussten als noch im
Sommersemester (36% vs. 51%).
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Abb. 14: MaRnahmen zur virtuellen Kontaktaufnahme mit internationalen Studierenden im
SoSe 2020 und WiSe 2020/21 (in %)

Durchfiihrung von virtuellen Welcome- | N <°
Veranstaltungen I, 74

Verstarktes Online-Marketing I 40 4T

I " I 42
Nein, keine der aufgefiihrten MaRnahmen B 16

Verstarkter Einsatz internationaler Partnerschaften —
fir Studierendenmarketing und Kontaktaufnahme 15
g . ) I 16
mit internationalen Studierenden

Sonstiges 11

Verstarkter Einsatz von Agenturen fiir u
Studierendenmarketing und Kontaktaufnahme mit 4
) ) . M s
internationalen Studierenden

m SoSe 2020 = WiSe 2020/21

Fragewortlaut: Hat Ihre Hochschule im Wintersemester 2020/21 eine oder mehrere der folgenden Malknahmen ergriffen, um eine
digitale bzw. virtuelle Kontaktaufnahme mit internationalen Studierenden zu erméglichen?

Mehr als acht von zehn deutschen Hochschulen ergriffen im Wintersemester 2020/21 Maflhahmen, um
eine digitale bzw. virtuelle Kontaktaufnahme mit internationalen Studierenden zu ermoglichen. Dies
stellt eine deutliche Steigerung im Vergleich zum Sommersemester dar, hier hatten lediglich knapp
sechs von zehn Hochschulen von solchen Mafthahmen berichtet.

Die haufigste Mali nahme stellte die Durchflihrung virtueller Welcome-Veranstaltungen dar, knapp drei
Viertel aller Hochschulen (74%) machten hiervon Gebrauch. Vier von zehn Hochschulen (40%) setzten
zudem auf verstarktes Online-Marketing. Deutlich seltener wird demgegentiber vom verstarkten Einsatz
von internationalen Partnerschaften (16%) bzw. Agenturen (5%) fiir Studierendenmarketing und
Kontaktaufnahme mit internationalen Studierenden berichtet.

Auffallig ist, dass trotz des deutlich gestiegenen Anteils der Hochschulen, die von einem Einsatz der
aufgefiihrten MalRnahmen berichten, der Anteil beim verstarkten Online-Marketing von 47% im
Sommersemester auf 40% im Wintersemester gesunken ist. Dies ist vermutlich dadurch zu erklaren,
dass Hochschulen, die bereits im Sommersemester pandemiebedingt auf verstarktes Online-Marketing
gesetzt hatten, dies nun nicht noch einmal entsprechend angegeben hatten, da sich die Frage auf das
Wintersemester bezog.
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Abb. 15: AnpassungsmafRnahmen bei Bewerbungs- und Auswahlverfahren fiir internationale

Studierende aufgrund der COVID-19-Pandemie im SoSe 2020 und WiSe 2020/21 (in %)
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Fragewortlaut: Hat Ihre Hochschule die Bewerbungs- und Auswahlverfahren fir internationale Studierende im Wintersemester
2020/21 angesichts der COVID-19-Pandemie angepasst?

Fast neun von zehn Hochschulen haben auf die COVID-19-Pandemie im Wintersemester 2020/21 mit
Modifikationen bei den Bewerbungs- und Auswahlverfahren fiir internationale Studierende reagiert
(87%). Dieser Anteil ist somit im Vergleich zum Sommersemester 2020 (82%) noch einmal leicht
gestiegen. An mehr als jeder zweiten Hochschule (54%) war es moglich, Bewerbungsunterlagen auch
online einzureichen. An knapp der Halfte der Hochschulen wurden Bewerbungsfristen verlangert (48%)
und an gut einem Viertel der Hochschulen (26%) galt dasselbe fiir die Frist zur Annahme eines
Studienplatzes. Ebenfalls knapp jede zweite Hochschule (48%) hat ihre internationalen Studierenden
mit einem verstarkten Informationsangebot unterstiitzt, gut vier von zehn Hochschulen (41%) haben
diesen angeboten, den Studienbeginn auf das folgende Semester bzw. das nachste Studienjahr zu
verschieben. Ein knappes Drittel (31%) ermdglichte den Studierenden Online-Tests anstelle von
Prasenz-Tests, bei einem knappen Fiinftel der Hochschulen (19%) war eine Online-Einreichung von Visa-
Unterlagen mdglich. Etwas seltener berichten die Hochschulen vom Verzicht auf die Einreichung von
Sprachkompetenz-Zertifikaten (14%) sowie dem Verzicht auf die Einreichung bestimmter
Zeugnisunterlagen (12%).

Insgesamt zeigen sich nur bei einzelnen dieser MaRnahmen deutliche Unterschiede zwischen Sommer-
und Wintersemester. Dies betrifft v.a. die Verlangerung der Bewerbungsfristen, die im Sommersemester
noch von ca. zwei Dritteln aller Hochschulen (65%) berichtet wurde, sowie das verstarkte
Informationsangebot fiir neu eingeschriebene internationale Studierende, das im Sommersemester nur
von knapp vier von zehn Hochschulen (39%) bereitgestellt wurde. Der Riickgang bei der Verlangerung
der Bewerbungsfristen diirfte v.a. darauf zuriickzufiihren sein, dass die Bewerbungsphase zum
Wintersemester in eine deutlich ruhigere Pandemiephase fiel als noch im Sommersemester.
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6 Auswirkungen und MaBnahmen in Bezug auf die
Auslandsmobilitat von Studierenden aus
Deutschland

Abb. 16: Anteil eingestellter bzw. ausgesetzter Auslands- bzw. Austauschprogramme im SoSe
2020 und WiSe 2020/21 und entsprechende Planungen fiir das SoSe 2021 (in %)

SoSe 2020 WiSe 2020/21 SoSe 2021 (Planung)

Die Entscheidung ist noch nicht gefallen.
® Nein, keine Auslands- bzw. Austauschprogramme wurden eingestellt.
B Ja, bestimmte Auslands- bzw. Austauschprogramme wurden eingestellt.
M Ja, alle Auslands- bzw. Austauschprogramme wurden eingestellt.
Fragewortlaut: Hat Ihre Hochschule aufgrund der COVID-19-Pandemie im Wintersemester 2020/21 bisherige Auslands- bzw.

Austauschprogramme eingestellt? Und gibt es hierflr bereits eine entsprechende Planung fiir das kommende
Sommersemester?

Nicht ohne Folgen blieb auch im Wintersemester 2020/21 die COVID-19-Pandemie fiir die Auslands- und
Austauschprogramme fiir Studierende. Ein Drittel (33%) der Hochschulen hat bestimmte Auslands- und
Austauschprogramme eingestellt, 5% sogar samtliche Programme. Knapp zwei Drittel der Hochschulen
(62%) haben jedoch keinerlei Programme eingestellt. Im Vergleich zum Sommersemester 2020 (22%) ist
somit insbesondere der Anteil der Hochschulen gesunken, die sémtliche Austauschprogramme
eingestellt haben.

Die Hochschulen wurden auch wieder um eine Prognose fiir die Situation im kommenden
Sommersemester 2021 gebeten. Hier zeigt sich eine sehr dhnliche Verteilung wie im zuriickliegenden
Wintersemester: Ein knappes Drittel (29%) geht von einer Einstellung bestimmter Austauschprogramme
aus, eine deutliche Mehrheit von fast zwei Dritteln jedoch rechnet damit, dass im kommenden
Sommersemester keinerlei Programme eingestellt oder ausgesetzt werden. Lediglich 2% gehen von
einer Einstellung oder Aussetzung samtlicher Programme aus, weitere 7% der Hochschulen sehen sich
noch zu keiner entsprechenden Prognose in der Lage.
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Abb. 17: Anteil der Studierenden, die einen fiir das WiSe 2020/21 und SoSe 2021 geplanten
studienbezogenen Auslandsaufenthalt aufgrund der COVID-19-Pandemie abgesagt oder
verschoben haben (in %)

4

WiSe 2020/21 SoSe 2021
B niemand oder fast niemand B weniger als die Halfte B etwa die Halfte
mehr als die Halfte M alle oder fast alle W Kann ich nicht sagen.

Fragewortlaut: Bitte schatzen Sie: Wie hoch war der Anteil der Studierenden Ihrer Hochschule, die fir das Wintersemester
2020/21 und das kommende Sommersemester 2021 einen studienbezogenen Auslandsaufenthalt geplant hatten, diesen
aufgrund der COVID-19-Pandemie aber abgesagt oder verschoben haben?

Knapp die Hélfte der Hochschulen (49%) gibt an, dass von den Studierenden, die fiir das Wintersemester
2020/21 Auslandsaufenthalte geplant hatten, mindestens jede*r zweite Studierende diesen Aufenthalt
abgesagt oder verschoben hat. Fast ebenso viele Hochschulen (46%) gehen jedoch davon aus, dass der
Anteil der Studierenden, die ihre fiir das Wintersemester geplanten Auslandsaufenthalte abgesagt

haben, weniger als die Halfte betragt.

In Bezug auf das Sommersemester 2021 stellen sich diese Einschatzungen sehr dhnlich dar. Der Anteil
der Hochschulen, der von einer Absage- und Verschiebungsquote von unter 50% ausgeht, fallt hier
geringfligig niedriger aus (40%), zudem sieht sich ein etwas grofRerer Anteil von 10% der Hochschulen
noch zu keiner Aussage in der Lage.

Hochgerechnet auf alle 268 HRK-Mitgliedshochschulen ergibt sich fiir das Wintersemester 2020/21 eine
Zahlvon rund 17.000 und fiir das Sommersemester 2021 eine Zahl von rund 12.500 abgesagten oder

verschobenen Auslandsaufenthalten.
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Abb. 18: Entwicklung des Interesses der Studierenden an einem studienbezogenen
Auslandsaufenthalt im SoSe 2021 im Vergleich zum SoSe 2020 bzw. im WiSe 2021/22 im
Vergleich zum WiSe 2020/21, nach Einschatzung der Hochschulen (in %)

3
7
27
24
12
3

SoSe 2021 WiSe 2021/22
m ist stark gesunken / wird stark sinken W ist etwas gesunken / wird etwas sinken
m kaum verandert / wird sich kaum verandern ist etwas gestiegen / wird etwas steigen
W ist stark gestiegen / wird stark steigen B Kann ich (noch) nicht sagen.

Fragewortlaut: Soweit Sie es einschatzen kdnnen: Wie hat sich das Interesse der Studierenden Ihrer Hochschule an einem
studienbezogenen Auslandsaufenthalt im Sommersemester 2021 im Vergleich zum Sommersemester 2020 entwickelt? Und wie
ist Ihre entsprechende Einschatzung fiir das Wintersemester 2021/22?

Die Hochschulen wurden auch um eine Prognose beziiglich des Interesses ihrer Studierenden an einem
studienbezogenen Auslandsaufenthalt in den kommenden beiden Semestern gebeten. Diese
Einschédtzungen fallen vergleichsweise optimistisch aus. Vier von zehn Hochschulen (40%) gehen fiir das
Sommersemester 2021 von einem unverdnderten Interesse der Studierenden an Auslandsaufenthalten
im Vergleich zum Sommersemester 2020 aus, ein knappes Viertel (24%) sogar von einem steigenden
Interesse. Ein weiteres gutes Drittel (34%) geht vom Riickgang des Interesses aus.

Noch optimistischer fallt die Prognose fiir das Wintersemester 2021/22 aus. Mehr als vier von zehn
Hochschulen gehen hier von einem steigenden Interesse an Auslandsaufenthalten im Vergleich zum
vorigen Wintersemester aus, nur 15% von einem sinkenden Interesse. Allerdings fallt auch der Anteil der
Hochschulen mit 15% deutlich héher aus, die sich derzeit noch zu keiner entsprechenden Prognose in
der Lage sehen.
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7 Digitalisierung und virtuelle Kooperation

Abb. 19: Abschliisse virtueller Kooperationen mit Hochschulen im Ausland aufgrund der
COVID-19-Pandemie nach Partnerlandern (in %)

USA
Finnland 1 2 4
Kanada I ] 7

29

Spanien I 14
Niederlande HEE  ——EE—— 14
ltalien ST 14
Australien SN 14
Mexiko I ] 2
Tschechien IEEE———————— 10
Schweden EEEEEEE————— 10
Norwegen NEEEEEEEEEEEEEEE———— 10
Israel I 10
Frankreich m——————ssssssssss 10
Chile - ———— 10
Brasilien m-——————— 10

Fragewortlaut: Haben Sie aufgrund der COVID-19-Pandemie neue, virtuelle Kooperationen mit Hochschulen im Ausland
abgeschlossen, z.B. um lhren Studierenden eine digitale Teilnahme an deren Lehrveranstaltungen zu erméglichen? Falls ja, mit
wie vielen Hochschulen ungefahr?

Ein gutes Viertel (26%) aller Hochschulen gibt an, aufgrund der COVID-19-Pandemie neue, virtuelle
Kooperationen mit Hochschulen im Ausland abgeschlossen zu haben, z.B. um den eigenen
Studierenden eine digitale Teilnahme an deren Lehrveranstaltungen zu ermdglichen.

Am haufigsten wurden solche virtuellen Kooperationen mit Hochschulen in den USA (29% aller
Nennungen), Finnland (24%) und Kanada (17%) abgeschlossen. Ebenfalls haufig genannt werden
Spanien, die Niederlande, Italien und Australien (jeweils 14% der Nennungen) sowie Mexiko (12%) als
virtuelle Kooperationspartner. Darliber hinaus zahlen zu den wichtigsten 15 Landern, mit denen solche
virtuellen Kooperationen abgeschlossen wurden, auch Tschechien, Schweden, Norwegen, Israel,
Frankreich, Chile und Brasilien (jeweils 10% der Nennungen). Der Schwerpunkt der Kooperationspartner
liegt demnach in Amerika und Europa.
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Abb. 20: Einschatzungen zur Bedeutung digitaler Elemente und Angebote in der
Hochschulinternationalisierung und des damit verbundenen Arbeitsaufwands (in %)

Die gestiegene Bedeutung digitaler Die Bedeutung digitaler Elemente und
Elemente und Angebote in der Angebote in der Hochschul-
Hochschulinternationalisierung fiihrt internationalisierung wird nach dem
in meinem Arbeitsalltag insgesamt... Ende der COVID-19-Pandemie...

m zu einer sinkenden Arbeitsbelastung (z.B.
durch Synergieeffekte).

m ...wieder zurlickgehen.

ka“”,‘ zuVeranderungen in Bezug auf die ...ahnlich wichtig bleiben wie wahrend der
Arbeitsbelastung. COVID-19-Pandemie.
®m zu einer steigenden Arbeitsbelastung (z.B. = ...noch mehr an Bedeutung gewinnen als

durch .gest.legenen wahrend der COVID-19-Pandemie.
Koordinationsaufwand).

Die COVID-19-Pandemie fiihrte zweifellos zu einer starken Zunahme der Bedeutung digitaler Elemente
und Angebote in der Hochschulinternationalisierung. Welche Auswirkungen haben diese Entwicklungen
auf den Arbeitsalltag der International Offices und der Akademischen Auslandséamter an den
Hochschulen in Deutschland? Eine klare Mehrheit - mehr als sieben von zehn Hochschulen (71%) - gab
an, dass die gestiegene Bedeutung digitaler Elemente und Angebote im Arbeitsalltag der International
Offices und Akademischen Auslandsamter insgesamt zu einer steigenden Arbeitsbelastung fiihrt (z.B.
durch gestiegenen Koordinationsaufwand). Nur 4% bekunden eine gesunkene Arbeitsbelastung, das
Ubrige Viertel der Hochschulen (25%) nimmt keine digitalisierungsbedingten Veranderungen bei der
Arbeitsbelastung wahr.

Die Halfte der Hochschulen ist zudem der Ansicht, dass die Bedeutung digitaler Elemente und Angebote
in der Hochschulinternationalisierung nach dem Ende der COVID-19-Pandemie dhnlich wichtig bleiben
wird wie wahrend der COVID-19-Pandemie. Nur ein knappes Drittel (31%) der Hochschulen geht davon
aus, dass die Bedeutung digitaler Elemente und Angebote nach dem Ende der COVID-19-Pandemie
wieder zuriickgehen wird. Ein knappes Fiinftel (19%) der Hochschulen rechnet sogar mit einer weiteren
Steigerung der Bedeutung digitaler Elemente und Angebote, auch liber das Ende der COVID-19-
Pandemie hinaus.
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Abb. 21: Einschatzungen zur Beliebtheit Deutschlands als Gastland und zur Entwicklung der
internationalen Studierendenmobilitdt im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie (in %)

Was denken Sie: Wie hat sich die Welcher der folgenden Aussagen
Attraktivitat Deutschlands als stimmen Sie am meisten zu? Nach
Gastland fiir internationale der Aufhebung der
Studierende durch die COVID-19- pandemiebedingten
Pandemie bislang im Vergleich zu Reisebeschrankungen...
anderen wichtigen Gastlandern
entwickelt?

D\

m wird es schnell zu einer Erholung der
(physischen) internationalen
Studierendenmobilitét auf das Niveau vor
W|r (g)s,vrlgc Pﬁnijaengée(:!<aourre]rmn BIS die
(physische) internationale

= eher / sehr gesunken Studierendenmobilitat wieder das Niveau

vaQr COYID-19-Pandemie erreicht.
L] w?réjgr y5|sche?|nntemat|eonale

Stud|erendenmob|l|tatn|e wieder das
Niveau vor der COVID-19-Pandemie

errei
= Kann |c?1 (noch) nicht sagen.

kaum verandert
m cher / stark gestiegen

= Kann ich (noch) nicht
sagen.

Die Folgen der COVID-19-Pandemie fiir die Attraktivitat Deutschlands als Gastland fiir internationale
Studierende wird von den Hochschulen mehrheitlich positiv beurteilt. Fast jede dritte Hochschule (32%)
geht davon aus, dass die Attraktivitat Deutschlands als Gastland fiir internationale Studierende durch
die COVID-19-Pandemie bislang im Vergleich zu anderen wichtigen Gastlandern eher oder sogar stark
gestiegen ist. Nur knapp jede zehnte Hochschule (9%) geht von einer pandemiebedingten
Verschlechterung der Wettbewerbsposition Deutschlands aus, 40% erwarten diesbeziiglich keine
Veranderung durch die Pandemie.

Auch die Zukunft der (physischen) internationalen Studierendenmobilitat schatzen die Hochschulen
mehrheitlich optimistisch ein. Sieben von zehn Hochschulen (70%) erwarten, dass es nach der
Aufhebung der Reisebeschrankungen schnell zu einer Erholung der (physischen) internationalen
Studierendenmobilitat auf das Niveau vor der COVID-19-Pandemie kommen wird. Nur knapp jede dritte
Hochschule geht davon aus, dass diese Erholung noch sehr lange dauern wird und gerade einmal 1%
der Hochschulen erwartet, dass die internationale Studierendenmobilitdt nie mehr das Niveau vor dem
Beginn der Pandemie erreichen wird.
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Abb. 22: Einschdatzung zur Auswirkung der COVID-19-Pandemie auf die Bedeutung der
Hochschulinternationalisierung (in %)

m Wird (stark) an Bedeutung gewinnen. = Bedeutung wird sich kaum verdandern.

m Wird (stark) an Bedeutung verlieren.  ® Kann ich (noch) nicht sagen.

Fragewortlaut: Denken Sie, dass das Thema Internationalisierung an Ihrer Hochschule durch die COVID-19- Pandemie eher an
Bedeutung gewinnen oder verlieren wird?

Auch die Zukunft der Hochschulinternationalisierung sehen die Hochschulen trotz oder gerade wegen
der COVID-19-Pandemie eher optimistisch. Einem guten Fiinftel (21%) von Hochschulen, die von einer
pandemiebedingten Steigerung der Bedeutung der Hochschulinternationalisierung ausgehen, stehen
gerade einmal 5% der Hochschulen gegentiber, die damit rechnen, dass die Pandemie zu einem
Bedeutungsverlust der Hochschulinternationalisierung flihren wird. Die Halfte (51%) und damit der mit
Abstand groRte Teil der Hochschulen geht davon aus, dass die Bedeutung der
Hochschulinternationalisierung von der Pandemie weitgehend unbeeinflusst bleiben wird.
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Abb. 23: Beriicksichtigung der Interessen und Probleme der internationalen Studierenden im
Rahmen des Pandemie-Managements der Hochschulen, nach Einschatzung der International
Offices (in %)

46
40
14
von der Hochschulleitung von den Lehrenden der eigenen vom Studierendenwerk der
Hochschule eigenen Hochschule
M gar nicht / kaum M teils, teils W stark / sehr stark

Fragewortlaut: Wenn Sie einmal auf die letzten beiden Semester zuriickblicken: Inwiefern wurden die Interessen und
Problemlagen der internationalen Studierenden an den Hochschulen bei der Umsetzung der Pandemie-Mafinahmen wahrend
der letzten beiden Semester berlcksichtigt?

Fast jedes zweite International Office bzw. Akademisches Auslandsamt bescheinigt der Leitung und den
Lehrenden ihrer Hochschule ein starkes oder sogar sehr starkes Engagement fiir internationale
Studierende im Rahmen des Pandemie-Managements. Nur 14% bzw. 18% konnten in diesem
Zusammenhang gar keinen oder kaum einen Einsatz ihrer Lehrenden bzw. ihrer Hochschulleitung fiir
die Interessen und Problemlagen der internationalen Studierenden wahrnehmen.

Deutlich kritischer fallt demgegeniiber das Urteil der International Offices und Akademischen
Auslandsamter gegentliber den Studierendenwerken an einigen Hochschulen aus. Zwar wird auch deren
Einsatz fiir internationale Studierende im Rahmen des Pandemie-Managements an gut vier von zehn
Hochschulen als stark oder sehr stark eingeschatzt. Gleichzeitig aber gilt, dass tGiber ein Drittel der
International Offices und Akademischen Auslandsamter dem jeweiligen Studierendenwerk gar keinen
oder kaum einen Einsatz fiir die internationalen Studierenden der eigenen Hochschule bescheinigt.
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Abb. 24: Auswirkungen der COVID-19-Pandemie, die nach Einschatzung der Hochschulen in
zukiinftiger Planung Beriicksichtigung finden werden

Ausbau und Verbesserung virtueller Angebote

(Lehrveranstaltungen, Bewerbungsverfahren, _ 47

Marketing)

Verlagerung von physischer Mobilitat hin zu _ 19
virtueller Mobilitat
Evaluation und Fortsetzung neu aufgebauter
: I ::
virtueller Angebote

Starkerer Fokus auf Nachhaltigkeit beim Arbeiten,
insbesondere in Bezug auf Dienstreisen ins Ausland - 10

Steigende Arbeitsbelastung durch
pandemiebedingte Verdanderungen - 7

Bessere Vorbereitung auf Krisen- und - 4
Notfallsituationen (z.B. durch Notfallpldne)

Zunehmende Bedeutung von Kurzzeitmobilitat - 4

Sinkende Zahlen bei internationalen Studierenden . 3

Fragewortlaut: Gibt es aus Ihrer Sicht mittel- bis langerfristige Auswirkungen der COVID-19-Pandemie, die Sie in lhrer Planung
zukiinftig berlicksichtigen werden?

Fragt man die International Offices und Akademischen Auslandsamter danach, welche mittel- bis
langerfristigen Auswirkungen der COVID-19-Pandemie sie in ihrer Planung zukiinftig berticksichtigen
werden, so wird mit Abstand am haufigsten der Ausbau und die Verbesserung virtueller Angebote (z.B.
Lehrveranstaltungen, Bewerbungsverfahren, Marketing) genannt. Fast die Halfte der Hochschulen, die
hierzu eine Angabe machten (47%), will diesen Aspekt in ihrer zukiinftigen Planung beriicksichtigen.
Ebenfalls haufig genannt wird die Verlagerung von physischer Mobilitat hin zu virtueller Mobilitat (19%)
und die Evaluation und Fortsetzung neu aufgebauter virtueller Angebote (18%). Auch ein stérkerer
Fokus auf Nachhaltigkeit beim Arbeiten, insbesondere in Bezug auf Dienstreisen ins Ausland (10%),
sowie die steigende Arbeitsbelastung durch pandemiebedingte Veréanderungen (7%) sind Themen, die
ein Teil der Hochschulen in Zukunft starker in ihre Planung mit aufnehmen will.

Eher selten genannt werden im Vergleich dazu Aspekte wie die bessere Vorbereitung auf Krisen- und
Notfallsituationen (z.B. durch Notfallplane), die zunehmende Bedeutung von Kurzzeitmobilitat (jeweils
4%) oder ein Riickgang der Zahl internationaler Studierender (3%).
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